
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการปฏิิบัติงาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

งานซิ อมบ าริ งเครื่องคอมพิิวเตอริ และอ ปกรณ สานักงานคณะวิทยาศาสตร การแพทย  

 
เร ิมต  ้ น 

 

 

ร ับ แจ  งซ ่อ ม จ า ก ผ ู ใช  ้ งา น 
 

 

ตร วจ ส อบ ตา ม ร า ย งา น้

ก า ร แ จ  งซ ่้อ ม 
 

 
 
 

ตรวจ เช็ค/้

แก ไขเบ ้อ้งต น 

ส า เร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตดิตอ่บริษัทใ ห เช่้า ้

และผ ู รับผ ิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เคร ้่องเ ชา่ 

ไ มส่ า เร็จ 

นัดหมายจัดเตรียมอุปก รณ ้และ ้

โ ปรแก รมที้จ า เป็นใ นงานน้ัน้ๆ  
 

ไ มใ่ ช่้เคร ่้้องเชา่้

แก ไขอาการ 

 

 

วิเค ร า ะ ห  ส า เ ห ต ุ 
 

 
 
 

ใ ช  ้อุป ก ร ณ  ้

พ ิเศษ เ พ ิ่ ม 

ใ ช   
แจ งให ฝ่้ายจัดซ ้อ 

 
ไม ่ 

ด  า เน ิ นก า ร แก  ไ ข 
 
 

ตร วจ ส อบ ผ ล ก า ร แก  ไข 
 

 
 

เส ร ็ จ ส ิ  ้ น 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนว่ยตา่ ง้ๆ้

งานใน คณะ 

 

 

  

อาจารย  
 

 

 
 

นิส ิ ต 
 

 

 

 

 

งานพัฒนาเว็บไซต คณะวิทยาศาสตร การแพทย  
 
 
 
 
 
 
 
 

เร ิ่มต  ้ น 
 
 

้ ออกแบบ/เต รี้ยมข อมูล้ 

้ ้ ้ ้ 

 

้้ ้้้ สร า งเว็บไ ซต ตา มข้อมลูท่ีจดัเตรียมไว  
 
 
 
 
 
 
 

ตร ว จ เ ช ็ ค ร า ย ล ะ เ อี ย ด ้

ต่า งๆ้ขอ งเ ว ้็บ ไซ ต ท ี ่

ส ร  า งใ ห ม ่้ 

 

ถูกต ้อง 

 

 
 

ไ มถ่กู ต อง 
 
 

ท ำ ก า ร แ ก  ้ไ ข ส ้่ว นท ้่ีผ ิด 
 
 
 
 

อัพ โ ห ล ด ข อม ู ล ข  ้น้ เ ซ ิฟเ วอร   
 
 
 
 
 

ตร วจ ส อบ ก า ร แ ส ด งผ ล 
 

 
 
 
 

เส ร ็จ ส ิ้ น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งานบรกิารติดตั้งช ดค าสั่งส าเร็จรูปิระบบเครือข ายคอมพิวเตอร ิและอ ปกรณ 

ที่เกี่ยวขิ้องภายในหน วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 

เร่ิมต ้น 
 
 
 
 

รับแจ งจ ากผ ู้ ใ ช บริการ 
 

 
 
 
 

จัดเตรียมอุปก รณ แผ่นโปรแกร ม 
 
 
 
 
 

ตดิตัง้โ ปรแก รม 
 
 
 
 
 

ตร วจ ส อบ ป ้ัญ ห า ก า ร ต ิ้ ด ตั้ ง 
 
 
 
 
 
 

ทดสอบการใช งา น 

ไ มผ่ ่าน 

 
 
 
 
 

ผ ่าน 
 
 

 

ตดิตามผลห ล้ังจาก ใ ช งาน 
 
 
 
 
 

เสร็จสิน้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โ ปสเตอร  
 

 

  

แผ่นผับ 
 

 

 

 

 
 

 

งานบริการด้านการประชาสัมพันธ คณะวิทยาศาสตร การแพทย  
 
 
 
 

 
 
 
 

เร ิ่มต  ้ น 

ร ับ แจ  งค ว า ม ต  ้ อ ง ก า ร ก า ร ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  ้ ศ ก ษ า

ร า ย ล ะ เ อีย ด ข  ้อ ม ูล แล ะ ค ว า ม ต อ งก า ร ข อ งผ ู  

ขอ ร ับ บ ร ิก า ร 
 
 
 
 

ออ ก แบ บ 
 
 
 

 

ด า เนนิการแก ไ ขปร้ับป รุง้

ตามความต องก า ร 
 

 
 
 

ต ร วจ ส อบ ค ว า ม ถ ู ก ้

ต อง้/้ ค วา ม พ  ง พ อใ จ 

ไ มผ่า่ น 

 
 

 
ผ ่าน 

 

 
 

พิมพ ้ /้ส่งมอบงานผู รบัผ ิดชอบตอ่ไป้

เพ ่อแจกจ่้า ยประชาสัมพัน ธ  
 

 
 
 

เส ร ็จ ส ิ  ้ น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

งานด้านการบริิการเผยแพริ ประชาสัมพันธิ ขิ าวสาริและเวีิยนแจง้บ คลากร

ภายในิคณะผิ านทางสิ่ืออิิเลคทรอนิิคสิ  

 
 

เร ิ่มต  ้ น 
 
 

 

รับหนังส อประ ชาสัมพันธ ้ จ า ก ห น่ว ยง า น ภา ยใ น ้

แล ะ แ ล ะ ห น่ว ยภ า ย น อ ก 
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ตร วจ ส อบ เ อก ส า ร แ นบ ้

ด า วโ ห ล ด เ อก ส า ร ้

แบบฟอร มตา่ ง้ๆ้ ก่้อ นส ่ ง 
 
 
 
 

กรณมีี้เอกสา รแนบ 

อ่า นวเิคราะห เอกสารหนังส อ เ้ พ ้่อสร ุป ข อ ค วา ม ้

จัดพิมพ ก่้อนสง่ เ้ว ี ยน แจ  งใ ห  บ ุ้ค ล า ก า ร ้ใ นค ณ ะ

ท ร า บ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตร วจ ส อบ ค ว า ม ถ ู ก 

 
 
 
 
 
 
 

ด า เนนิการแก ไ ขปร้ับป รุง้

ตามความต องก า ร 
 
 
 

ไ มผ่า่ น 

 
 
 

ผ ่าน 
 

 
 

ด า เนนิการ เว ี ยน แจ  งบ ุ ค ล า ก ร ้ใ นค ณ ะ

ท ร า บ 
 

 
 
 

เส ร ็จ ส ิ  ้ น



 

 


