
เริ่มต้น

 ผู้รับบริการ
 แจ้งความประสงค์ขอรับการปรึกษาสุขภาพ

จิต

นักวิชาการศึกษา (กิจการนิสิตฯ) 
สอบถามข้อมูลเบื้องต้นของนิสิตเพื่ อประเมินคัดกรองปัญหาสุขภาพจิต

(ประสานกับจนท.นักจิตวิทยา กองกิจการนิสิตเบื้องต้น) 

พิจารณาเบื้องต้น
(วินิจฉัยเบื�องต้น) ใช่(มีความเสี�ยง)

แจ้งผู้บริหารคณะ 
รายงานรองคณบดีฝ่ายคณภาพนิสิตฯ คณบดี และ

อาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อวางแผนช่วยเหลือ

ประสานส่งต่อมหาวิทยาลัย
ส่งต่อกองกิจการนิสิต (หน่วยแนะแนว)เพื่อพบผู้

เชี่ยวชาญ

นิสิตพบนักจิตวิทยา /แพทย์
ประเมินเชิงลึกและส่งต่อโรงพยาบาล(หากจําเป�น

ติดตามผลอย่างใกล้ชิด
ดูแลประสานงานร่วมกันระหว่างคณะฯ กองกิจการ

นิสิต และโรงพยาบาล

สิ้นสุด

ไม่ใช่

ให้คำปรึกษาเบื้องต้น ให้คำแนะนำและประคับประคอง
ภายในคณะ

แจ้งข้อมูลให้รองคณบดีฝ�ายคุณภาพนิสิตทราบ

      ติดตามอาการเป�นระยะ/ติดตามผลในระยะยาว

สิ้นสุด

Flow Chart  การให้คําปรึกษาป�ญหาสุขภาพจิต



ขั้น
ตอน ผังกระบวนการ รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา เอกสารที่เกี�ยวข้อง

1

แจ้งอาการและข้อมูลเบื้องต้น
ของนิสิตที่คาดว่ามีปัญหาสุขภาพ
จิต
นิสิต/อาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์
แจ้งอาการและข้อมูลเบื้องต้นของ
นิสิตที�คาดว่ามีป�ญหาสุขภาพจิต
รับแจ้งผ่านทางช่องOn-site
หรือOnline 

นิสิต/อาจารย์ที่
ปรึกษา/อาจารย์ 15 นาที

2

สอบถามข้อมูลเบื้องต้นของนิสิต 
โดยการพูดคุยซักถามอาการ และ
ข้อสังเกตุต่างๆ เพื่อรวบรวม
ข้อมูลส่งกองกิจการนิสิต เพื่อ
ประเมินคัดกรองปัญหาสุขภาพ
จิต

นักวิชาการศึกษา 
 (กิจการนิสิตฯ) 5-10นาที

3

แยกนิสิตตามลำดับความเสี่ยง
(เสี่ยง/ไม่เสี่ยง) โดยประเมินคัด
กรองปัญหาสุขภาพจิต ของกอง
กิจการนิสิต 
-กรณีปกติ ทำการติดตามนิสิต
เป็นระยะ เพื่อให้แน่ใจว่านิสิต
สามารถดำเนินชีวิตได้ตามปกติ
ทั่วไป
-กรณีมีความเสี่ยง พิจารณา
ประสานส่งกองกิจการนิสิต
(หน่วยแนะแนว)เพื่อพบผู้
เชี่ยวชาญ

นักวิชาการศึกษา 
 (กิจการนิสิตฯ) 5-10นาที

3.1.1

แยกนิสิตตามลำดับความเสี่ยง
(เสี่ยง/ไม่เสี่ยง) โดยประเมินคัด
กรองปัญหาสุขภาพจิต ของกอง
กิจการนิสิต 

กรณีปกติ 
ทำการติดตามนิสิตเป็นระยะ เพื่อ
ให้แน่ใจว่านิสิตสามารถดำเนินชีวิต
ได้ตามปกติทั�วไป

นักวิชาการศึกษา 
 (กิจการนิสิตฯ) 5-10นาที

3.1.2

รายงานผลให้รองคณบดีฝ่าย
คุณภาพนิสิต คณบดี และ
อาจารย์ที�ปรึกษา
เพื่อวางแผนช่วยเหลือ สนับสนุน
ด้านสวัสดิภาพและการเรียน

คณบดี /รอง
คณบดี/ 

นักวิชาการศึกษา 
(กิจการนิสิตฯ)

5-10นาที

3.1.3 ติดตามอาการและการเรียนของ
นิสิตอย่างสมํ�าเสมอ

นักวิชาการศึกษา 
(กิจการนิสิตฯ) 1ครั้ง/เดือน

3.1.4

3.2.1

แยกนิสิตตามลำดับความเสี่ยง
(เสี่ยง/ไม่เสี่ยง) โดยประเมินคัด
กรองปัญหาสุขภาพจิต ของกอง
กิจการนิสิต 

กรณีมีความเสี่ยง 
พิจารณาประสานส่งกองกิจการ
นิสิต (หน่วยแนะแนว)เพื่อพบผู้
เชี่ยวชาญ

นักวิชาการศึกษา 
 (กิจการนิสิตฯ) 5-10นาที

3.2.2
ประสานส่งต่อมหาวิทยาลัยส่งต่อ
กองกิจการนิสิต (หน่วย
แนะแนว)เพื่อพบนักจิตวิทยา

กองกิจการนิสิต 5-10 นาที

3.2.3 กรณีจะต้องใช้ยาประสานส่งต่อ
โรงพยาบาล

กองกิจนักวิชาการ
ศึกษา 

(กิจการนิสิตฯ)
5-10 นาที

3.2.4 ติดตามอาการและการเรียนของ
นิสิตอย่างสมํ�าเสมอ

ติดตามอาการ
และการเรียน
ของนิสิตอย่าง
สม่ำเสมอ

1ครั้ง/เดือน

เริ่มต้น

 นิสิต/อาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์  
 แจ้งความประสงค์ขอรับการปรึกษาสุขภาพจิต

(รับเรื�อง)

สอบถามข้อมูลเบื้องต้นของนิสิตเพื่อประเมิน
คัดกรองป�ญหาสุขภาพจิต

(คัดกรอง)

พิจารณาเบื�องต้น
(วินิจฉัยเบื�องต้น)

ให้คำปรึกษาเบื้องต้น ให้คำแนะนำและประคับประคอง
ภายในคณะ

ไม่ใช่

แจ้งข้อมูลให้รองคณบดีฝ�ายคุณภาพนิสิตทราบ

ติดตามอาการเป�นระยะ/ติดตามผลในระยะยาว

สิ้นสุด

แจ้งผู้บริหารคณะ 
รายงานรองคณบดีฝ่ายคณภาพนิสิตฯ คณบดี
และอาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อวางแผนช่วยเหลือ

ใช่(มีความเสี�ยง)

ประสานส่งต่อมหาวิทยาลัย ส่งต่อกองกิจการ
นิสิต (หน่วยแนะแนว)เพื�อพบผู้เชี�ยวชาญ

นิสิตพบนักจิตวิทยา /แพทย์
ประเมินเชิงลึกและส่งต่อโรงพยาบาล(หาก

จำเป�น

ติดตามผลอย่างใกล้ชิด ดูแลประสานงานร่วม
กันระหว่างคณะฯ กองกิจการนิสิต 

และโรงพยาบาล

สิ้นสุด


	Flow Chart  การให้คำปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต
	เริ่มต้น
	ผู้รับบริการ  แจ้งความประสงค์ขอรับการปรึกษาสุขภาพจิต
	นักวิชาการศึกษา (กิจการนิสิตฯ)  สอบถามข้อมูลเบื้องต้นของนิสิตเพื่อประเมินคัดกรองปัญหาสุขภาพจิต (ประสานกับจนท.นักจิตวิทยา กองกิจการนิสิตเบื้องต้น)
	พิจารณาเบื้องต้น (วินิจฉัยเบื้องต้น)


